Service

Rester a l‘écoute - avec notre Service Technique

Chaque installation Schiwa est configurée, montée pour vous par une
équipe professionnelle. Par la suite, le support Schiwa s’occupe pour
faire en sorte que votre machine travaille sans problemes et continue
a étre un outil rentable.

De nombreuses mises au point s’effectuent rapidement a distance. Nos
ingenieurs et techniciens analysent vos besoins et s’occupent de vos
problemes. Les adaptations a vos nouveaux besoins s’effectuent
rapidement et efficacement. En cas de nécessité, notre équipe
d’intervention se déplacera sur site.

S ‘engager - avec une formation certifiée

Vos collaborateurs doivent connaitre la technique et le process, afin
de travailler efficacement et en sécurité sur leur installation. Nous
vous proposons ainsi des formations exactement adaptées a vos besoins
— chez vous ou a notre usine. Des formateurs spécialement formés dans
ce but sont a votre disposition.

Nouveautés techniques et mises a Jjour
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Service

Maintenez votre ligne Schiwa toujours au dernier niveau technique:
Nous développons nos produits en permanence et vous proposons les
nouvelles adaptations et mises a jour de logiciels dont wvous pourriez
profiter.

Informations actuelles ici.
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